ukklt Comune di Monfalcone

N. verbale: 29 N. delibera: 199 dd. 10 giugno 2022

Rif. 243178/2022

Deliberazione della GIUNTA COMUNALE adottata nella seduta del 10 giugno 2022 alle ore 12.00
con la presenza dei signori:

1) Sabina CAUCI P 5) Antonio GARRITANI A
2) Anna Maria CISINT A 6) Michele LUISE P
3) Luca FASAN A 7) Paolo VENNI P
4) Giuliana GARIMBERTI P 8) Francesco VOLANTE P
Totale presenti: 5
Totale assenti: 3

Presiede il Vice Sindaco-Presidente Michele LUISE
Assiste il Segretario Generale Luca STABILE

Proponente

Area: DIREZIONE
Servizio: Sistemi Informativi

Unita Operativa: Nessuna

OGGETTO: Fondi PNRR per la digitalizzazione. Indirizzo in merito ai servizi e
autorizzazione al RTD a presentare richiesta.




RELAZIONE

Nell’ambito del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) approvato dal Governo italiano il 29 aprile
del 2021 ed in particolare del programma europeo Next Generation EU, I’Italia rientra come prima
beneficiaria, in valore assoluto, per un totale di 191,5 miliardi di euro. Mediante un fondo complementare,
finanziato direttamente dal bilancio dello Stato, il nostro Paese ha previsto un'integrazione di 30,6 mld di
euro per un totale di 222,1 miliardi di investimenti previsti.

Parte del PNRR comprende il piano per I'lItalia digitale 2026, ovvero il piano strategico per la transizione
digitale e la connettivita promosso dal Ministro per 1’innovazione tecnologica e la transizione digitale. 11
Piano si sviluppa su due assi, il primo (6,71 miliardi) riguarda le infrastrutture digitali e la connettivita a
banda ultra larga, il secondo (6,74 miliardi) riguarda tutti quegli interventi volti a favorire la
trasformazione digitale della Pubblica Amministrazione. I due assi sono necessari a garantire un accesso
veloce a tutti i cittadini per vivere appieno le opportunita che una vita digitale puo e deve offrire e per
migliorare il rapporto tra cittadino e pubblica amministrazione.

L'importante piano di investimenti e riforme previsto dal PNRR entro il 2026 consta di cinque ambiziosi
obiettivi:

1. Diffusione dell’identita digitale, assicurando che venga utilizzata almeno dal 70% della
popolazione;

2. Riduzione del gap di competenze digitali, con almeno il 70% della popolazione che sia
digitalmente abile;

3. Migrazione di circa il 75% delle PA a servizi in cloud;

Raggiungimento almeno dell’80% dei servizi pubblici essenziali erogati online;

5. Raggiungimento di imprese e famiglie, in collaborazione con il Mise, della copertura al
100% con reti a banda ultra-larga.

b

Tra i vari canali di finanziamento introdotti a tali fini, la Misura 1.4.1 "Esperienza del Cittadino nei
servizi pubblici" permette ai Comuni di accedere entro il 2 settembre 2022 a finanziamenti specifici per la
realizzazione di interventi di miglioramento dei siti web delle PA e per lo sviluppo di servizi digitali per il
cittadino. In particolare:

Obiettivi di miglioramento dei siti web comunali

Per quanto riguarda i siti web comunali, I’obiettivo dell’avviso ¢ di mettere a disposizione dei cittadini
interfacce coerenti, fruibili e accessibili, secondo le linee guida emanate ai sensi del CAD e
I’e-government benchmark relativamente agli indicatori della ‘user-centricity’ e della trasparenza.

In questo contesto, i fondi previsti dalla misura per un comune della dimensione abitativa di Monfalcone
sono di 87.682,00 Euro.

Obiettivi di miglioramento dei servizi digitali per il cittadino

Per quanto riguarda i servizi digitali per il cittadino, I’obiettivo dell’avviso ¢ di mettere a disposizione dei
cittadini una serie di procedure erogate a livello comunale, tramite interfacce coerenti, fruibili e
accessibili, con flussi di servizio quanto piu uniformi, trasparenti e utente-centrici.

In questo contesto, i fondi previsti dalla misura per un comune della dimensione abitativa di Monfalcone
sono di 38.650,00 Euro per servizio attivato fino ad un massimo di cinque servizi.

Cio premesso, il Comune di Monfalcone ¢ impegnato da diverso tempo nello sviluppo di funzioni e
servizi che, gia avviati molti mesi fa con I’adesione all’accordo fra la Regione FVG ed il Dipartimento per
la Trasformazione Digitale (DTD) declinata sui comuni regionali, vedevano attivate le principali
piattaforme abilitanti quali:



e Autenticazione SPID dei cittadini per il tramite dei sistemi regionali e nazionali
e Gestione dei pagamenti mediante PagoPA
e impiego dell’App IO come punto di accesso ai servizi della PA.

Queste attivita che stanno gradualmente modificando le abitudini dei cittadini nei rapporti con la PA oltre
che le prassi organizzative interne della PA stessa, vedono la loro naturale evoluzione negli obiettivi
espressi dalla Misura 1.4.1 in quanto concentra I’attenzione sul miglioramento della fruibilita dei servizi
pubblici in modalita semplici e standardizzate ponendo proprio il cittadino al centro del processo.

L’ Amministrazione comunale ¢ conscia del fatto che la transizione al digitale non comporta solo uno
sforzo di adattamento del cittadino alle nuove modalita di fruizione dei servizi, ma necessita anche un
adeguamento organizzativo ed operativo degli uffici che dovranno gestire tutte le forme di rapporto
secondo modalita che richiederanno lo sviluppo e I’impiego di nuovi strumenti e una specifica
formazione. Per tali motivi, I’Ente ha intrapreso la strada di una progettazione che permette di sfruttare
I’opportunita offerta dai finanziamenti del PNRR non per compiere una semplice “operazione di facciata”,
ma puntando a gestire in prima persona congiuntamente ad altre amministrazioni locali, la transizione
digitale dei servizi.

Uno degli obiettivi - ritenuto fra i piu importanti da raggiungere e previsto nell’ambito del miglioramento
del sito web - riguarda la creazione dell’area riservata al cittadino che, una volta identificato tramite
identita digitale (SpID/CIE), potra disporre di tutto cio che I’Amministrazione offre, dalla verifica dello
stato delle istanze presentate, allo stato di eventuali pagamenti, oltre che alla possibilita di dialogare e
comunicare ufficialmente con uffici e servizi.

Quanto esposto va di pari passo con la necessita di operare sul fronte della formazione della cittadinanza
sull’uso degli strumenti e dei servizi digitali, attivita che trova anch’essa collocazione in varie iniziative
correlate al PNRR e costituisce elemento non trascurabile nl successo della transizione al digitale. 11
Comune di Monfalcone sta operando su diversi fronti, anche in collaborazione con soggetti destinatari di
finanziamenti specifici, sulla creazione di un polo territoriale di servizio/formazione presso il quale
potrebbero svolgersi attivita di accompagnamento del cittadino all’uso di queste tecnologie attraverso
percorsi formativi collettivi o personali piuttosto che supporto diretto nell’accesso ai servizi di interesse.

Il Segretario Generale - Dirigente u.o.a. Gestione del personale e
organizzazione - Responsabile per la Transizione Digitale (RTD)

di concerto con il Servizio Sistemi Informativi che ha coordinato le attivita di analisi anche a livello
intercomunale e che nella riunione del 23/5/2022 tenutasi in presenza di vari comuni della Regione
rappresentativi del territorio, ha individuato una linea generale di condotta

RITENUTO di procedere nel piu breve tempo possibile alla presentazione della domanda avendo
concordato con la Conferenza dei Dirigenti, oltre I’avvio del miglioramento del sito (finanziabile per
87.682,00 Euro), I’attivazione dei seguenti servizi (finanziabili ognuno per 38.650,00 Euro per un totale di
193.250,00 Euro):

Categoria Servizio digitale per il Descrizione Tipologia
cittadino

Servizi Sociale - Presentare domanda per Servizio per la fruizione di Vantaggi
socio-assistenziali e sostegno assegno di maternita contributo economico concesso economici
sanitari economico alle madri non occupate o non

aventi diritto al trattamento di
maternita, per nascite, adozioni e
affidamenti preadottivi

Servizi Sociale - Presentare domanda per Sovvenzioni erogate per Vantaggi
socio-assistenziali e sostegno bonus economici consentire il risparmio sulla spesa economici
sanitari non economico per specifici servizi e/o beni,



presentiin
convenzione
regionale

Polizia municipale

Polizia municipale

Commercio e

attivita produttive

Autorizzazioni

Autorizzazioni

Mercati

Richiedere permesso per
passo carrabile

Richiedere permesso per
Parcheggio invalidi

Richiedere permesso di
occupazione suolo
pubblico

riservato ai cittadini che abbiano i
requisiti stabiliti per accedere alla
fruizione del vantaggio

Servizio di richiesta di
autorizzazione a imporre il divieto
di Parcheggio presso l'ingresso
della propria abitazione

Servizio di autorizzazione a fruire
dei Parcheggi per gli invalidi
tramite rilascio di contrassegno in
favore dei soggetti diversamente
abili, in materia di circolazione
stradale

Servizio per richiedere la
concessione a fruire degli spazi
comunali

Permessi e
Autorizzazioni

Permessi e
Autorizzazioni

Permessi e
Autorizzazioni

FATTO PRESENTE che in caso di concessione dei contributi richiesti verranno istituiti appositi capitoli
di entrata e spesa al Bilancio di Previsione 2022-2024 con il coerente piano dei conti finanziario;

Acquisito il parere favorevole espresso ai sensi e per gli effetti dell’art. 49 del D. Lgs. 267/2000 e
successive modificazioni ed integrazioni;

Visto il parere tecnico favorevole ai sensi dell'art. 49 del D.Lgs. 267/2000 espresso dal Segretario
Generale - Dirigente u.o.a. Gestione del personale e organizzazione;

Propone

1. di autorizzare 'RTD dell'ente — dott. Luca Stabile - a presentare domanda sulla piattaforma
PADIGITALE 2026 per poter accedere ai fondi del PNRR nella misura massima stabilita per i comuni da
20.001 a 50.000 per i seguenti servizi:

a) miglioramento del sito web comunale (importo per fascia demografica 87.682,00 Euro)
b) per l'avviamento di cinque servizi in modalita digitale per i cittadini (importo per fascia
demografica 38.650,00 Euro ciascuno):

Categoria

Servizi

socio-assistenziali e

sanitari

Servizi

socio-assistenziali e

sanitari non
presentiin
convenzione
regionale

Polizia municipale

Polizia municipale

Sociale -
sostegno
economico

Sociale -
sostegno
economico

Autorizzazioni

Autorizzazioni

Servizio digitale per il

cittadino

Presentare domanda per
assegno di maternita

Presentare domanda per
bonus economici

Richiedere permesso per
passo carrabile

Richiedere permesso per

Descrizione

Servizio per la fruizione di
contributo economico concesso
alle madri non occupate o non
aventi diritto al trattamento di
maternita, per nascite, adozioni e
affidamenti preadottivi

Sovvenzioni erogate per
consentire il risparmio sulla spesa
per specifici servizi e/o beni,
riservato ai cittadini che abbiano i
requisiti stabiliti per accedere alla
fruizione del vantaggio

Servizio di richiesta di
autorizzazione a imporre il divieto
di Parcheggio presso l'ingresso
della propria abitazione

Servizio di autorizzazione a fruire
dei Parcheggi per gli invalidi

Tipologia

Vantaggi
economici

Vantaggi
economici

Permessi e
Autorizzazioni

Permessi e



Parcheggio invalidi tramite rilascio di contrassegno in Autorizzazioni
favore dei soggetti diversamente
abili, in materia di circolazione

stradale
Commercio e Mercati Richiedere permesso di Servizio per richiedere la Permessi e
attivita produttive occupazione suolo concessione a fruire degli spazi Autorizzazioni
pubblico comunali

2. di dare atto che in caso di concessione dei contributi richiesti verranno istituiti appositi capitoli di
entrata e spesa al Bilancio di Previsione 2022-2024 con il coerente piano dei conti finanziario;

3. di demandare al RTD dell'Ente — dott. Luca Stabile - 'avvio delle procedure di affidamento affinche, in
caso di assegnazione si possa procedere celermente con la realizzazione e I'avvio di tali servizi;

LA GIUNTA COMUNALE
VISTA la relazione in premessa;

Visto il parere tecnico favorevole ai sensi dell'art. 49 del D.Lgs. 267/2000 espresso dal Segretario
Generale - Dirigente u.o.a. Gestione del personale e organizzazione;

Visto il parere favorevole di regolarita contabile ai sensi dell'art. 49 del D.IGS. 267/2000 espresso dal
Dirigente del Servizio finanziario

VISTA T’attestazione sulla sussistenza di copertura finanziaria espresso dal Dirigente del Servizio
finanziario

VISTO CHE non ¢ richiesta I’apposizione del visto di regolarita contabile attestante la copertura
finanziaria ai sensi dell'art. 151, comma 4, del D.Lgs. n. 267/00, in quanto il provvedimento ¢ privo di
rilevanza contabile;

Con voti unanimi palesemente espressi;

DELIBERA

sulla base delle premesse qui integralmente richiamate, parte integrante e sostanziale del presente atto, ai
sensi dell'art. 3 della legge 241/1990:

1) di autorizzare 1'RTD dell'ente — dott. Luca Stabile - a presentare domanda sulla piattaforma
PADIGITALE 2026 per poter accedere ai fondi del PNRR nella misura massima stabilita per i comuni da
20.001 a 50.000 per i seguenti servizi:

¢) miglioramento del sito web comunale (importo per fascia demografica 87.682,00 Euro)
d) per l'avviamento di cinque servizi in modalita digitale per i cittadini (importo per fascia
demografica 38.650,00 Euro ciascuno):

Categoria Servizio digitale per il Descrizione Tipologia
cittadino

Servizi Sociale - Presentare domanda per Servizio per la fruizione di Vantaggi
socio-assistenziali e sostegno assegno di maternita contributo economico concesso economici
sanitari economico alle madri non occupate o non

aventi diritto al trattamento di



maternita, per nascite, adozioni e
affidamenti preadottivi

Servizi Sociale - Presentare domanda per Sovvenzioni erogate per Vantaggi

socio-assistenziali e sostegno bonus economici consentire il risparmio sulla spesa economici

sanitari non economico per specifici servizi e/o beni,

presentiin riservato ai cittadini che abbiano i

convenzione requisiti stabiliti per accedere alla

regionale fruizione del vantaggio

Polizia municipale Autorizzazioni  Richiedere permesso per Servizio di richiesta di Permessi e
passo carrabile autorizzazione a imporre il divieto Autorizzazioni

di Parcheggio presso l'ingresso
della propria abitazione

Polizia municipale Autorizzazioni Richiedere permesso per Servizio di autorizzazione a fruire Permessi e
Parcheggio invalidi dei Parcheggi per gli invalidi Autorizzazioni
tramite rilascio di contrassegno in
favore dei soggetti diversamente
abili, in materia di circolazione

stradale
Commercio e Mercati Richiedere permesso di Servizio per richiedere la Permessi e
attivita produttive occupazione suolo concessione a fruire degli spazi Autorizzazioni
pubblico comunali

2. di dare atto che in caso di concessione dei contributi richiesti verranno istituiti appositi capitoli di
entrata e spesa al Bilancio di Previsione 2022-2024 con il coerente piano dei conti finanziario;

3. di demandare al RTD dell'Ente — dott. Luca Stabile - l'avvio delle procedure di affidamento affinche, in
caso di assegnazione si possa procedere celermente con la realizzazione e I'avvio di tali servizi;

LA GIUNTA COMUNALE
Visto il parere tecnico favorevole espresso dal Segretario Generale, Dirigente dell’ Area Direzione, ai
sensi dell'art. 49 del D.Lgs. 267/2000
Visto il parere contabile favorevole espresso dal Dirigente dell’Area Bilancio e Tributi, ai sensi
dell'art. 49 del D.Lgs. 267/2000
Preso atto della su estesa proposta di deliberazione

Ritenuto di assumere il presente provvedimento con immediata eseguibilita ai sensi dell’art. 1 comma
19 della L.R. 11.12.2003 n. 21 e successive modificazioni indicando le seguenti motivazioni:

- Accedere a fondi soggetti ad esaurimento

A voti unanimi, palesemente espressi



DELIBERA
di approvare la proposta di deliberazione nella stesura sopra riportata.-
Con successiva votazione unanime la presente deliberazione viene dichiarata immediatamente

eseguibile ai sensi dell’art. 1 comma 19 L.R. 11.12.03 n. 21, e successive modificazioni ed
integrazioni.

Letto, approvato e sottoscritto.

1l Vice Sindaco-Presidente 1l Segretario Generale
Michele LUISE Luca STABILE



